
培训中心办班规范管理措施和成效说明（2021 年）

本年度严格执行上级有关规定，坚持各负其责、履职尽责，以严

的要求、实的举措加强培训办班管理，确保各类培训班次规范有序、

取得实效，顺利完成建党百年学院转型二十周年服务社区自愿者服务

活动。

一、技能培训业务的日常管理和指导

1、制定合理的教学课程规划，制定开班计划以提供有效的教学

服务

中心本着“服务高职、服务社区、服务社会”的办学宗旨，疫情

期间及时与相关系部传达沟通技能培训的相关政策调整情况，做到正

考“应报尽报”，补考“应考尽考”，为毕业学年学生获取职业资格证书

保驾护航。中心与静安区档案局联合举办了“2021 年档案专业技术

人员继续教育单科培训班”，暑假期间与静安区武装部联合举办了

“2021年上海市民兵网络分队骨干培训班”，获得了良好的社会效应。

2、统筹安排教师上课，保证教学正常进行，建立教师资源库

疫情期间，中心投入人力物力财力，将电工初级班和电工中级班

课程全部从线下面授转为线上教学，通过网络继续为学员提供优质培

训服务，确保学员在疫情期间能够继续学习，停课不停学，通过职培

通、微信群、公众号、腾讯视频会议等方式沟通交流，并根据线上课

程学员反映情况，及时发布作业错题集，帮助学员答疑解惑。

3、负责建立完善的教学评估体系，落实教学工作检查

每个班级都建立完善的教学日志，以备教学工作检查、第三方督



导和年度检查，九月份顺利通过了《2018-2020 年度上海市民办职业

机构办学质量和诚信等级评定》评审。

4、收集教学相关资讯，并给于教师反馈和意见；收集同行教学动

态进行相应的教学调整，并将相关信息反馈。中心主持了引进薪税师

项目合作意向交流会，积极引荐“上海宝尊电子商务有限公司”、“上

海电子商务协会”、“上海广传阅疆文化发展集团有限公司”等单位

与我院经管系洽谈有关电商直播、主播、短视频等项目的合作意向。

5、加强教学团队的管理，建立教学评估体系，规范教学流程与服

务流程，及时组织政策法规的学习

《2018-2020年度上海市民办职业机构办学质量和诚信等级评定》

评审后，中心组织全体教职员工召开总结会议，从“招生环节、培训

环节、第三方合作”等方面检视问题，发现问题正确对待，整改落实。

二、对区人社、市鉴定中心以及各社会培训评价组织的业务沟通

1、积极参加市、区人社以及各社会培训评价组织通知的业务会议，

安排专人参加相关教研组会议

2、按时完成年度职业技能机构网络化检查工作、社会组织年度检

查工作、技能培训日常督导工作、中心证照的验证及变更等业务办理。

今后，培训中心将不断探索新的培训模式，与龙头企业、行业协

会、行业实训基地等优势单位合作，量身定制培训内容，针对不同的

培训对象，设置不同门类的培训课程，努力做到因需施教；灵活运用

培训手段，做好院内办班、举办讲座、社区联合办班、网络学历教育、

网络教学等培训模式的合理组合，实现系统性培训与专题性培训、集



中培训与分散培训的有机结合，追踪放大培训效果，使培训与鉴定中

心在市场竞争中始终处于有利位置。
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