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上海行健职业学院新闻发言人制度 

 

为健全和完善新闻发言人制度建设，加强社会公众和校内师

生员工对学校工作的理解和支持，营造积极向上、文明和谐的舆

论氛围，促进学院教育事业的健康发展，根据上级有关政策文件

精神，结合学院实际，制定本办法。 

一、新闻发言人的机构设置 

新闻发言人在学院党委领导下开展工作，一般情况下，党委宣

传部负责人为学院新闻发言人；必要时，学院相关工作分管副职领导

作为学院新闻发言人，对外发布工作信息；各部门主要负责人为本部

门新闻发言人。 

新闻发言人办公室设在宣传部，由学院党委分管思想政治工

作领导任主任，宣传部部长任副主任，成员为学院、各部门新闻

发言人及宣传部负责外宣相关工作人员。 

二、新闻发言人的主要职责 

（一）负责代表学校对外发布新闻、声明和有关信息，阐明学校

的立场和意见。遇到突发事件时，公布事实和处置措施，并对相关报

道进行回应和澄清。 

（二）负责向新闻媒体通报可以公开传播的信息。就学院重大事

项、重要活动和特定问题，举行新闻通气会、发布会，代表学院安

排和接受媒体记者采访。 

（三）负责与媒体保持经常性的联系。及时、准确地向媒体及
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社会通报学院工作、展示成就、解释政策、披露信息，增进社会对学

校教育教学、改革发展等工作真实情况的了解，营造支持学院发展的

良好舆论环境。 

（四）承担其他与学院新闻发布相关的工作任务。 

三、新闻发言人办公室职责 

 （一）可根据不同工作要求，召集全体或部分成员，研究、制定、

布置发布新闻（声明）的宣传口径或具体工作方案。 

 （二）负责协调和实施学校新闻、信息的发布。 

  四、新闻发言人的工作原则 

（一）及时性原则。准确把握社会对学院的信息需求，快速反应，

及时地将有关信息以适当的方式向社会传递。 

（二）真实性原则。在全面了解学院相关工作或者问题的发生、

发展情况下，发布真实、完整、准确的消息，避免片面、错误信息对

受众的误导。 

（三）主动性原则。掌握信息发布的主动权，保证信息发布的权

威者地位。 

（四）一致性原则。应就相关信息和有关背景材料与学院相关部

门充分沟通，协调立场，统一口径，对外保持信息的一致性和连续性。    

五、发布新闻的工作程序 

（一）举办新闻通气会、新闻发布会。由相关部门提前向新闻发

言人办公室提出书面申请，并准备好相关材料，经新闻发言人办公室

讨论，形成书面意见或书面宣传提纲，报学院党委审核批准后，由相
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关部门、学院新闻发言人或经学校党委指定新闻发言人对外发布信

息。 

（二）发表言论或网络声明。应对危机事件或突发事件时，由新

闻发言人办公室和事发部门共同研究制定对外发布口径，报学院党委

审核批准后，由新闻发言人办公室统一安排对外发布。 

（三）发布新闻通稿。由需要发布新闻通稿的部门提供初稿，经

本部门、学院新闻发言人审核签字，报党委宣传部审核签发后发布。 

（四）接受媒体记者采访。由党委宣传部负责组织协调与媒体采

访有关事宜，学院或相关部门的新闻发言人负责对媒体的提问或采访

作出回应。 
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